Siamo spiacenti che tu non sia soddisfatto dell'articolo acquistato. Puoi restituirci l'articolo entro 30
giorni dal ricevimento. Non appena riceveremo lo scambio, spediremo il tuo nuovo articolo. Non appena
avremo ricevuto il reso, provvederemo al rimborso dellimporto pagato.

Nome Cliente :
Data di consegna:

Numero ordine:

RIMBORSO CAMBIO
Q.TA’ CODICE DESCRIZIONE PREZZO SEGNARE SEGNARE CAMBIO NOTA
CON LA X CON LA X
PRODOTTO TAGLIA (LASCIARE IN BIANCO)

Codice Ragione Reso

1 2 3 4 5
SEMBRA DIFETTOSO O TAGLIA NON OGGETTO PACCO
DIVERSO DAL SITO | DANNEGGIATO CORRETTA ERRATO DANNEGGIATO/APERTO

ARRIVO/ARTICOLO
DANNEGGIATO

Accanto al tuo articolo, contrassegna con una X il rimborso o il cambio e seleziona uno dei codici motivo
del reso. Se hai ricevuto un articolo errato, contrassegna X al cambio e seleziona 4 come codice di
reso.Siamo in grado di sostituire un articolo solo con lo stesso articolo di una taglia diversa.

Si prega di notare che gli articoli devono essere nelle loro condizioni originali in modo da poter

rimborsare lintero prezzo di acquisto. Ti chiediamo di imballare gli articoli nel miglior modo possibile per
il reso, in modo che la merce non venga danneggiata.

S| PREGA DI INVIARE IL TUO RESO AL SEGUENTE INDIRIZZO

“CYCLE ITALIA”
ARTIGIANI SU DUE RUOTE
S.A.S. DI EMILIO DE VITO & C
Viale Italia, 53
83100 Avellino (AV)

ITALY




